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A cargo-partner Kft. (székhely: 2360 Gyal, Gorcsev Ivan utca 1., cégjegyzékszam: 13-09-
124441, adoszam: 10891748-2-44, a tovabbiakban: Tarsasag) jogszerli mikdédésének
biztositasa érdekében belsé visszaélés-bejelentési rendszert mikddtet, melynek szabdlyait
jelen Szabdlyzat dtjan alkot meg (a tovabbiakban: Szabalyzat). A visszaélés-bejelentési
rendszer célja, a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményekkel vagy
mulasztasokkal, illetve egyéb visszaélésekkel kapcsolatos bejelentett informaciok
vizsgalata a panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvényben (a tovabbiakban:
Panasztv.) és az uniés jog megsériését bejelentdé személyek védelmérdl szolo
2019/1937/EU iranyelvben (az un. Whistleblowing-iranyelv) foglalt kévetelményeknek
megfeleléen.

1 Altalanos elvek

1.1

1.2

1.3

A szabalyzat célja

1.1.1. A Térsasag a jelen Szabdlyzataban rendezi a visszaélés-bejelentési és a
bejelentés-védelmi rendszer mikodietésével kapcsolatos szabalyokat, tovabba
biztositja a bejelenték védelmét és a hatranyos megklldnbdztetés nélkiili eljarast a
bejelentések kivizsgalasaval 6sszefliggésben.

1.1.2. A Szabalyzat célja, hogy lehetévé tegye valamennyi érintett részére a valos
visszaélések jogszerl bejelentését és azok kivizsgalasat, valamint lehet6séget
biztositson a Tarsasag 4ltal foglalkoztatott, illetve a Tarsasaggal szerzédéses
kapcsolatban all6 személyek szamara, hogy az esetleges visszaélésekkel kapcsolatos
aggalyaikat felvessék, és e kérben visszajelzést kapjanak a megtett intézkedésekrdl. A
Szabalyzat deklaralt célja, hogy biztositsa a bejelenté védelmét a jogszeriien tett
bejelentések soran.

A személyi és targyi hataly

1.2.1. A jelen Szabalyzatban foglalt eljaras alkalmazanddé a Tarsasag teljes
szervezetében, igy barmely személyre irdnyadd, aki a Tarsasag jelen Szabalyzatban
foglalt bejelentési rendszerét hasznalja, akar bejelentdi, akar kivizsgal6i minéségben.

1.2.2. A jelen Szabalyzat kiterjed a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 informaciora.

1.2.3. A visszaélés-bejelentési rendszer hasznalata soran a bejelent6 a Tarsasag Etikai
Kbédexében foglaltak megsértésével kapcsolatban is bejelentést tehet. Az Etikai
Kbédexben felsorolt jogellenes cselekmények észlelése és etikai elvek sérlilése vagy
érvényesillésének hianya kllonésen megalapozhatja a jelen Szabdlyzat szerinti
bejelentés megtételét.

1.2.4. A Szabalyzat targyi hatélya nem terjed ki azon bejelentésekre, melyek valéjaban
panasznak nem mindsilinek, igy pl. a Tarsasag altalanos gazdasagi mikodésével
Osszefligg6 javaslatokra, informaciokérésekre.

Az eljaras nyelvezete
1.3.1. A kdzponti visszaélés-bejelentési tisztvisel6 felséfoku szinten az angol nyelvet
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beszéli. A bejelenték anonimizalasa, valamint titoktartasi célokbdl az ettdl eltérd
nyelven érkezett bejelentések tartalmat a visszaélés-bejelentési tisztviseld forditd
program segitségével ismeri meg és valaszat is a program hasznalataval késziti elé. A
szervezeten kivili személy tehat fordit6i min6ségben nem ker(l alkalmazasra.

1.3.2. A magyar eljaras nyelvezete: magyar

1.4 Fogalommeghatarozasok

1.4.1.

a)

A jelen Szabalyzatban hasznalt alabbi kifejezések a kdvetkez6 jelentéssel birnak:

»bejelenté”: olyan foglalkoztatott vagy szerz6déses partner vagy a Szabalyzat 3.2.1.
pontjaban felsorolt tovabbi személy, aki jdhiszemiien visszaélést jelent be a Tarsasag
felé.

»bejelentésben érintett személy”: olyan természetes vagy jogi személy, akinek
vagy amelynek valamely tevékenységét, magatartasat a bejelentd a bejelentésben
kifogéasolja.

»Etikai Kodex”: a Tarsasdg altal megalkotott és elfogadott belsé szabalyzat, mely
meghatarozza a Tarsasag munkavallaléi szamara iranyadd és altaluk betartandé
etikai normakat

»foglalkoztatott”: a Tarsasag alkalmazasaban allé természetes személy, ideértve a
munkaviszonyban foglalkoztatott személyeket, a koélcsénzdétt munkaerét és a
gyakornokokat, akik a Tarsasag részére, ellenérték fejében tevékenységet végeznek,
vagy 6nmaguk foglalkoztatasat végzik.

»,hatranyos intézkedés”: a bejelenté szamara hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, kilénésen a) a felfliggesztés, a csoportos létszamcsdkkentés, a
felmondas vagy ezekkel egyenértékii intézkedések; b) a lefokozas vagy az
el6léptetés megtagadasa; c¢) a munkakoéri feladatok atruhazasa, a munkavégzés
helyének megvaltoztatasa, a bércsdkkentés, a munkaidé megvaltoztatasa; d) a
képzés megtagadasa; e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia; f) a
foglalkoztatésra iranyul6 jogviszonydra vonatkozé tdrvény szerinti barmely hatranyos
jogkdvetkezmény — igy kiildndsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcio
— alkalmazasa; g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikdzdsités; h)
a hatranyos megkuilénbdztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod; i) a
hatarozott ideji foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony hatérozatlan idejivé
atalakitasanak elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerl elvarasa az volt, hogy
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak; j) egy
hatarozott idejii munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak idé el6tti
megsziintetése; k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy jéhirnevének
megsértését vagy a pénzligyi veszteséget, beleértve az iizleti lehetéség elvesztését
és a bevételkiesést is; 1) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal
kovetkezik, hogy az adott személy a jovében foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt a
foglalkoztatdsra iranyulé jogviszonya szerinti agazatban nem létesithet; m) az
egészséglgyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat elbirasa; n) az aru- vagy
szolgaltatasi szerz6dés id6 el6étti megsziintetése vagy felmondasa; és o) az engedély
visszavonasa.
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»jogszeriien tett bejelentés”: a bejelentés jogszeriien megtettnek mindsiil, ha a) a
bejelenté a bejelentését a Szabalyzatban meghatarozott visszaélés-bejelentési
rendszerek valamelyikén, a Szabdalyzatban meghatarozott szabalyok szerint tette
meg; és b) a bejelentd a bejelentéssel érintett kérilményekre vonatkozé, bejelentett
informaciét a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével &sszefliggésben
szerezte; és c) a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett
koriiményekre vonatkozd, bejelentett informacié a bejelentés idépontjaban valés volt.

»johiszemiiség”: az, aki nem tud és kell6 koriltekintés mellett sem kell tudnia a
latszattal ellentétes valdsagroél, j6hiszemiinek minésil. A bejelentésnek a
johiszemiség és tisztesség szandékaval kell tdérténnie, nem pedig azzal a céllal, hogy
egy személynek vagy szervezetnek kart okozzon.

».szerzédéses partner”’: a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban allé6 személy.

»visszaélés”: kilondsen, de nem kizardlagosan a jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményeket vagy mulasztasokat, illetve egyéb visszaéléseket jelenti,
ide tartozik a Tarsasag barmely magatartasi szabalyanak, kilonésen az Etikai

Kédexben el6irt szabalyok és elvek megsértése is.

»visszaélés-bejelentési  tisztvisel6”: a  visszaélés-bejelentési  rendszer
mikédtetésére a Tarsasag altal kijeldlt, partatlan személy.
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2 Eljarasrend

2.1

2.2
2.2.1

Vizualizacio
-
( on )
o
PANASZ
BEJELENTESE

i i ]
VISSZAIGAZOLAS

bejelentéstdl szamitott 7
napon belll 02

i

KIVIZSGALAS

bejelentéstdl szamitott
30 nap (max. 3 honapy,

i

EREDMENY
jelentes és intezkedessk

-
O

LEZART UGY

A bejelentés megtétele

.A belsé visszaélés-bejelentési altal a Panasztv. 20. § (2) - (3) bekezdése alapjan

bejelentést jogosult tenni:

>
>

a Tarsasag altal foglalkoztatott személy;

az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszint;

a Tarsasaggal foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy,
aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott;

az egyéni vallalkozé, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban all;
a Tarsasagban tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a Tarsasag
Ggyviteli, Ggyvezetd, illetve felligyel6 testlletéhez tartozd személy, ideértve a nem
Ugyvezet6 tagot is;

a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban all6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozé, beszallitd, illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy,
a Tarsasagban tevékenységet végz6 gyakornok és 6nkéntes;

a Tarsasaggal jogviszonyt vagy szerzdédéses kapcsolatot létesiteni kivané olyan
személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat létesitésére
vonatkozé eljaras megkezd6dott;

az a személy, akinek jogviszonya vagy szerzdédéses kapcsolata a Tarsasaggal
megszint.
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2.2.2.A bejelentd6 - a valasztasa szerint - a kovetkezd csatornakon jogosult irasbeli

bejelentést megtenni:
A. Intranet — A Tarsasag intranet honlapjan keresztil a munkavallaléi és szerzédéses
partnerei szamara felhasznaléi belépéssel egyidejlien lehetéséget biztosit a bejelentés
megtételére.
B. Weboldal — A Tarsasag a hivatalos weboldalan talalhaté hivatkozasi linken biztosit
fellletet a bejelentésekre azon személyek szamara, akik nem rendelkeznek intranet
hozzaféréssel. A bejelentési rendszer az aldbbi linkre kattintva érheté el:
https://www.cargo-partner.com/hu/ceguenkrol/koernyezetvedelem-tarsadalmi-
felelossegvallalas-es-vallalatiranyitas/vallalatiranyitas/visszaelesek-bejelentese
C1. Kdzponti e-mail - A Tarsasag kovetkezd e-mail cimén kdzvetlenil a visszaélés-
bejelentési tisztvisel6 szamara tehetd bejelentés: whistleblowing@cargo-partner.com
C2. Magyarorszagi e-mail - A magyarorszagi bejelenték részére a Tarsasag HR
osztalya kilén e-mailt biztosit:_ whistleblowing.hu@cargo-partner.com
D. Postai levél - A Tarsasag az elekironikus bejelentési médozatok mellett a
hagyomanyos papir alapu bejelentést is biztositia. A bejelenté a boritékra jol
olvashatéan irja fel, hogy: BEJELENTES - BIZALMAS.

Kérjik, hogy papir alapu bejelentéseiket az alabbi cimre kildjék meg:
Név: cargo-partner d.o.o.
im: Ugrinovacka 205. 11272 Beogr zerbi

E. A Tarsasag szoébeli, magyar nyelvii csatornat is biztosit a bejelentés
megtételére.
Telefonos bejelentés - az alabbi telefonszamon: +36 1 8813218

2.2.3. A Tarsasag a weboldalan erre rendszeresitett online nyomtatvanykitélté programot

Uzemeltet, az e-mail vagy postai levél formajaban térténd bejelentésekhez kapcsoléddan
pedig a jelen Szabalyzat 1. sz. mellékletként kiilén nyomtatvanyt rendszeresitett.

Amennyiben a bejelenté nem kivanja hasznalni a Tarsasag altal rendelkezésre bocsatott
nyomtatvanyokat, a szabadszavas bejelentésének legalabb az alabbiakat kell tartalmaznia:

>

YV V V

2.3
2.3.1.

bejelenté azonositasahoz sziikséges adatokat;

bejelent6 elérhetéségét (cim, e-mail cim, telefonszam),
bejelentésre okot ado jog- vagy érdeksérelem részletes leirasat;

a bejelentést alatamaszté bizonyitékokat, ha rendelkezésre allnak;
a bejelentd igényét.

A bejelentések kivizsgalasa
A kdzponti visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésére és egyuttal a kivizsgalasok

lebonyolitasara a Tarsasag visszaélés-bejelentési tisztvisel6t nevez ki Bogdan Matovic
személyében.

2.3.2.

A magyar bels6é visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetésére és egyulttal a

kivizsgalasok lebonyolitasara a Tarsasag a HR osztalyt jeldli ki.

2.3.3.

A visszaélés-bejelentési tisztviseld az irasbeli bejelentés kézhezvételét kdvetd 7

napon belll visszaigazolast nyUjt a bejelentd szamara és egyuttal tajékoztatja a jelen
Szabalyzat tartalmaroél, az eljaras rendjérél és az adatkezelés szabalyairdl.
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2.3.4. A bejelentés kivizsgalasa soran a visszaélés-bejelentési tisztviselé kapcsolatot tart a
bejelentével, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas
tisztazasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatédsara hivhatja fel a
bejelentét.

2.3.5. A visszaélés-bejelentési tisztvisel6 fészabalyként a bejelentést a beérkezésétdl
szamitott 30 napon bellll vizsgalja ki. A kivizsgélas hatéarideje egy alkalommal, maximum
a bejelentés beérkezésétdl szamitott 3 hénap idétartamra meghosszabbithaté a bejelentd
egyideji tajékoztatasa mellett.

2.3.6. A bejelentéssel érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor a visszaélés-bejelentési
tisztvisel6 részletesen tajékoztatjia a bejelentésrél, a személyes adatai védelmével
kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol.
A bejelentéssel érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat - akar jogi
képvisel6je Utjan is - barmikor kifejtheti. Amennyiben a bejelentéssel érintett személy
tajékoztatdsa az eljaras meginditasarol a bejelentés kivizsgalasat vélelmezhetéen
meghilsitana, annyiban a tajékoztatasa mell6zheté.

2.3.7. Az alabb felsorolt esetekben a bejelentések kivizsgalasa mell6zhetd:

> abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

> abejelentést nem az arra jogosult bejelentdé személy tette meg,

> a bejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmua bejelentés,

» akdzérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egytt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

2.3.8. A bejelentét a visszaélés-bejelentési tisztviseld a bejelentés mell6zésérdl és a
mell6zés indokardl irasban tajékoztatja legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30
napon belll.

2.3.9. A Kkivizsgélds folyamata a  bejelentd és a bejelentéssel érintettek
személyazonossagara vonatkozd szigoru titoktartasi szabalyok betartasaval torténik.
Amennyiben a bejelentés kivizsgalasa soran szikséges, a visszaélés-bejelentési
tisztvisel6 jogosult szakértéket bevonni az eljarasba, példanak okan a blncselekmény
gyanuja esetén jogosult a jogi osztallyal konzultalni és ha blintetéeljaras kezdeményezése
indokolt, akkor intézkedik a feljelentés megtételérdl.

2.4 Jelentés a vizsgalatrol
2.4.1. A vizsgdlat lezarulasat kovetéen jelentés késziil, mellyel egyidejileg a bejelentd
visszajelzést kap a vizsgalat eredményérél. A bejelenté arrdl is tajékoztatast kap, ha a
vizsgalat a bejelentés megalapozatlansagat allapitia meg vagy tovabbi intézkedés megtétele
nem szikséges.

2.4.2. A visszaélés-bejelentési tisztviseld a jelentésében egydlttal javaslatot tesz azokrél az
intézkedésekrél, amelyek alkalmasak lehetnek az adott visszaélés orvoslasara. Amennyiben
a bejelentésben foglalt magatartds a vizsgalat alapjan nem biincselekmény, de sérti a
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Téarsasag bels6 szabalyzatait, Etikai kédexét vagy a munkaviszonyra vonatkozé szabalyokat,
Ugy a Tarsasag, mint munkaltaté az érintett munkavallaléval szemben munkaltatéi intézkedést
alkalmazhat.

3

3.1.

Alternativ bejelentérendszerek
A Tarsasag els6sorban a weboldalarol elérhetd, sajat fejlesztésl elekironikus bejelentd

rendszerének hasznalatat ajanlja a bejelentések el6terjesztésére.

3.2.

Amennyiben a bejelenté a térvényi és a Tarsasag altal biztositott garanciak mellett is

kétségesnek talalja a bejelentés objektiv kivizsgalasanak lehetéségét, annyiban a bejelentd
kozvetlenil az illetékes hatésagokhoz fordulhat.

4

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Bejelenték védelme
A bejelent6 a bejelentés jogszerl megtételéért nem vonhato felelésségre, ha a bejelentd
alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szilkséges volt a bejelentéssel érintett
kérilmények feltarasahoz. A bejelentével szemben a bejelentett panasz miatt
foganatositott barmely hatranyos intézkedés, illetve olyan cselekmény, amely ellenséges,
fenyegetd vagy kellemetlen kérnyezetet teremt, jogellenesnek mindsul akkor is, ha egyéb
kértilmények kézott jogszerd is lenne.

A hatranyos intézkedés tdbbféleképpen is megnyilvanulhat. Ezek k&zé tartoznak a
teljesség igénye nélkil tdbbek kézo6tt a kdvetkezok:

felmondas vagy azzal egyenértéki intézkedés

lefokozas vagy el6léptetés megtagadasa

bércsdkkentés

negativ teljesitményértékelés

a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikdzdsités,

a hatranyos megkullénboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmaéd

YVVYVYVYVYYVYYVY

Amennyiben a Tarsasag hatranyos intézkedéssel 6sszefliggésben hatdésagi vagy birésagi
eljaras indulna melynek soran a bejelentd igazolja a hatésagok felé, hogy a Tarsasag felé
tett bejelentése jogszerl volt, akkor az eljard hatésag automatikusan ugy értékeli, hogy
hatranyos intézkedésre a bejelentés megtétele miatt kerdilt sor.

Tarsasagunk igyekszik olyan kdrnyezetet teremteni munkavallaléi szamara, ahol nem kell
tartaniuk  megtorlasoktél és hatranyos intézkedésektdl: arra  6sztdéndzzik
munkavallaléinkat, hogy a megtorlastdl valé félelem nélkil, johiszemien jelezzék
felmer(l6 aggalyaikat.

Amennyiben tudomast szerziink arr6l, egyes munkavéllalék a bejelentével szemben
ellenséges, kirekeszt6, megtorl6 magatartast tanusitanak, veliik szemben fegyelmi eljaras
lefolytatasara kertilhet sor.

Fegyelmi intézkedések alkalmazhatéak azon munkavallalékkal szemben is, akik
rosszhiszemiien hamis vagy indokolatlan panaszt tesznek, e kérben hamis vagy koholt
bizonyitékokat hoznak a Tarsasdg tudomdasara. Igy kivanjuk azt biztosini, hogy
munkavallaléink ne visszaélés-szerlien hasznaljdk a bejelentési rendszert és mindig
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johiszemdien jarjanak el.

5 Az eljarassal 6sszefliggésben folytatott adatkezelés
5.1. A személyes adatok kezelésére vonatkozé alabbi informéaciok csak abban az esetben
érvényesek, ha a bejelent6é a személyes adatait a bejelentés soran megadja. Ha
bejelentés névtelen, akkor a bejelentét érintéen semmilyen személyes adatot nem kezel a
Téarsasag.

Altalanos

A személyes adatok gyUjtése, feldolgozasa és felhasznaldsa mindig az alkalmazand6 adatvédelmi el6irasoknak
megfelelden torténik.

Adatkezel6

Cégnév cargo-partner Kift.

Székhely 2360 Gyal, Gorcsev Ivan utca 1.

E-mail-cim becze.attila@cargopartner.com

Honlap https://www.cargo-partner.com/hu/

Az adatkezelés célja jogalapja és az adatmegorzési id6szak

cél Jogalap Adattarolas idétartama

Az 2019/1937/EU iranyelv és a A bejelentd vonatkozdsaban a GDPR Az Adatkezel6 a személyes

panaszokrol, a kozérdekl rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja: adatokat a jogi igények

bejelentésekrdl, valamint a érintett hozzajarulasa. eléterjesztésére,

visszaélések bejelentésével érvényesitésére,  védelmére

0sszefliggd szabalyokrol sz6l6 2023. A bejelentéssel érintett vonatkozasaban a| tekintettel legfeljebb a vizsgalat

évi XXV. térvényben eléirt GDPR rendelet 6. cikk. (1) bekezdés c) befejezését koveté 5 év

kotelezettségénél fogva a Tarsasag pontja: jogi kotelezettség teljesitése. elteltével torli.

bels6 visszaélés-bejelentési rendszert (Panasztv. 22-26. §)

koteles Uzemeltetni. A bejelentések Ha a vizsgdlat alapjan a

megfeleld kivizsgalasanak bejelentés megalapozottsaga

szempontjab6l és az érintettek nem allapithat6 meg

felel6sségre vonasanak érdekében a egyértelmien vagy a

Tarsasdg szlkségképpen kezeli a rendelkezésre all6 adatok

bejelent6 és bejelentéssel érintettek alapjan tovabbi intézkedés

személyes adatait. megtétele nem szlkséges, a
bejelentére vonatkoz6
adatokat a vizsgélat
befejezését koveté 60 napon
beldl térdlni kell.

Az érintettek jogai

A GDPR 15-22. cikke értelmében az érintettet a kovetkezé jogok illetik meg: tajékoztatashoz, helyesbitéshez,
torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz és az adathordozhatésaghoz valo jog.

Fentieken tilmenden az érintettnek joga van tiltakozni az adatkezelés ellen a GDPR 21. cikkével 6sszhangban.

Ha az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan (hozzajarulas)
alapul, az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruladsat barmikor visszavonja anélkil, hogy ez az addig végzett adatkezelés
jogszerliségét befolyasolna.

Panaszjog

A GDPR 77. cikkével dsszhangban az érintett jogosult panaszt tenni a felligyeleti hatésagnal, amennyiben Ggy véli,
hogy személyes adatainak kezelése jogellenes térténik. A Tarsaséag illetékes felligyeleti hatésaganak, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informéacidészabadsag Hatésagnak (NAIH) a cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Cimzettek vagy a kedvezményezettek kategoriai
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A visszaélés bejelentési rendszer keretei k6zott kezelt adatokhoz val6 kdzvetlen hozzaféréssel kizardlag a visszaélés-
bejelentési tisztviseld rendelkezik. Amennyiben a vizsgdlat lefolytatdsa soran mas szervezeti egységgel vagy
munkatarssal térténé egyeztetésre is szilkség van, Ugy a visszaélés-bejelentési tisztvisel6 kizardlag az eredményes
kivizsgalashoz sziikséges mértékben oszthatja meg a rendszer keretei kdzott kezelt személyes adatokat. A Tarsasag
altal megbizott adatfeldolgozok (pl. IT-szolgaltatd) is hozzéaférhetnek a személyes adatokhoz, ha ez a rendszer
mikodtetéséhez feltétlenll szlkséges. Valamennyi adatfeldolgoz6 szerzédéses kotelezettséget vallalt arra, hogy
eljarasa soran a személyes adatokat az adatvédelmi tdrvények rendelkezéseinek megfeleléen kezeli, és azokat
kizarélag a Tarsasag utasitasainknak megfeleléen dolgozza fel.

Nemzetkozi adattovabbitas

Az érintettek személyes adatai a kézponti visszaélés-bejelentési szervhez, Szerbidba a 2.2.2. pontban talalhat6 cimre
kerlilnek tovabbitasra, mivel a visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetésével és a bejelentések kivizsgalasaval
megbizott visszaélés-bejelentési tisztviselé ezen orszagban latja el feladatat. Szerbia a GDPR rendelet alapjan olyan
orszagnak mindsul, amely nem rendelkezik megfelel6 adatvédelmi jogszabalyokkal. Az érintettek adatvédelmi
biztonsdga érdekében ezért az Eurdpai Unié Bizottsaga altal elfogadott szabvanyos adatvédelmi zaradékokat
hasznaljuk, és ezeket a GDPR 46. cikkével 6sszhangban alairtuk szerbiai szallitmanyoz6 partnertinkkel, ami megfelels
szintll adatvédelmet biztosit. A magyarorszagi bejelentéseket a fenti GDPR rendelkezéseknek megfeleléen a HR
Osztaly kezeli.

6 Zaro rendelkezések
6.1. Jelen Szabalyzat 2023. december 17. napjatél hatalyos.

cargo-partner Kift.
képv.: Becze Attila igyvezetd
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